
Objectifs

Description de l’environnement,
Savoir utiliser le Finder,
Manier l’utilisation des fichiers,
Travailler en réseau En effet, suite à ce cours vous serez en mesure d’utiliser et configurer l’environnement Mac.

Participants

Prérequis

Pas de prérequis pour cette formation

Pédagogie

La pédagogie est basée sur le principe de la dynamique de groupe avec alternance d'apports théoriques, de phases 
de réflexion collectives et individuelles, d'exercices, d'études de cas et de mises en situations observées. Formation / 
Action participative et interactive : les participants sont acteurs de leur formation notamment lors des mises en 
situation car ils s'appuient sur leurs connaissances, les expériences et mettront en œuvre les nouveaux outils 
présentés au cours de la session.

Remarques

Certification

Profil de l'intervenant

Consultant-formateur expert. Suivi des compétences techniques et pédagogiques assuré par nos services.

Moyens techniques

Encadrement complet des stagiaires durant la formation. Espace d’accueil, configuration technique des salles et 
matériel pédagogique dédié pour les formations en centre. Remise d’une documentation pédagogique papier ou 
numérique à échéance de la formation.

Méthodes d'évaluation des acquis

Un contact téléphonique est systématiquement établi avec le stagiaire ou la personne chargée de son inscription afin 
de définir le positionnement. Si besoin, un questionnaire est adressé pour valider les prérequis en correspondance et 
obtenir toute précision nécessaire permettant l’adaptation de l’action. Durant la formation, des exercices individuels 
et collectifs sont proposés pour évaluer et valider les acquis du stagiaire. La feuille d’émargement signée par demi-
journée ainsi que l’évaluation des acquis sont adressées avec la facture.

Programme

Découverte de la machine

Mise en route du système et du « hub numérique »
Se connecter aux périphériques (imprimantes, disques…)
Description des outils logiciels intégrés

Programme de formation

Mac utilisateur
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Connexion

Panneau de connexion
Auto-connexion

Le Finder

Menus déroulants et raccourcis claviers
Manipuler les volumes, dossiers et fichiers
Menus et modificateurs claviers
Créer des alias
Corbeille
Personnaliser les fenêtres
Se connecter à un dossier partagé sur le réseau
Régler les Préférences système

La souris

Afficher le menu contextuel
Sélections multiples disjointes

Menu Pomme

Mettre en veille ou arrêter l’ordinateur
Redémarrer l’ordinateur
Fermer la session

Le Dock

Choisir l’application active
Ajouter ou conserver une application ou un document
Position
Taille
Effets spéciaux

Les applications Mac OS X

Lancement
Manipuler les fenêtres
Enregistrer un document dans un dossier
Imprimer et envoyer des télécopies
Basculer d’une application à l’autre
Organiser les fichiers et graver
Compression et décompression de fichiers

Rechercher des informations

Découverte de Spotlight
Programmes utilisateur «standard»
Navigateur Web
Le courrier électronique
Éditeur de texte
Visionneuse PDF
L’emploi du temps
Visioconférence
Synchroniser les PDA et les téléphones portables
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Mac utilisateur
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Travailler en réseau

Configurer un réseau
Réglages
Activer le partage de fichiers
Se connecter à des postes Mac OS et Windows
Accéder aux imprimantes du réseau
Paramétrage du poste pour l’accès à Internet (clé Wifi)

Exploitation des applications de base

Le courrier électronique grâce à Mail
Naviguer sur Internet avec Safari
L’agenda avec iCal
La communication en direct grâce à iChat
Mettre à jour le système

Résolution des problèmes courants

Les problèmes d’impression
Éviter les problèmes relatifs à Internet

Programme de formation

Mac utilisateur
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